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به  از فیلدهای جذاب هوش مصنوعییادگیری ماشین  سرعت در صدد  به  (Artificial Intelligence | AI) عنوان یکی 
های خرید زمینه تمامی پیشنهادات محصول در سایت تغییر جهان تکنولوژی است. در حقیقت، قطعه پازلِ پنهان پس 

های اسپم،  شدن فیلتر ایمیلبینید و حتی مؤثر واقعبینی در بخش پیامک موبایل خود می عنوان پیش یا متنی که به 
های ماشین لرنینگ هستند. در این مقاله قصد داریم بررسی کنیم که یادگیری ماشین چیست ، چه  همگی از جذابیت 

 .کاربردهایی دارد، علت اهمیت آن چیست و اساساً آینده آن به چه سمتی پیش خواهد رفت

 یادگیری ماشین چیست؟ 

نویسی صریح، امکان یادگیری را خواهند واسطه آن کامپیوترها بدون برنامه دگیری ماشین روشی است که به اساساً یا
داشت. فرض کنید بخواهید به کودکی یک بازی خاص را یاد دهید و به جای آن که هر گام بازی را توضیح دهید، به  

انجام خواهد داد. ماشین لرنینگ   ML ری است کههایی از آن را نمایش دهید. به زبان ساده، این کااین شخص نمونه 
بینی  گیری یا پیش برد و سپس، آن الگوهای حاصل را برای تصمیم منظور تشخیص الگوها به کار می ها را به ابتدا داده

 .مورد استفاده قرار خواهد داد

 مزایای یادگیری ماشین چیست؟ 

ترین این آورد. برخی از پراهمیت ندگی بشر به ارمغان می های گوناگونی برای جوانب مختلف زیادگیری ماشین مزیت 
 :نقاط مثبت، به شرح زیر است

کند؛ به این  های تکرارشونده را همراه با دقت بالا فراهم می امکان خودکارسازی تسک  ML :بهبود خودکارسازی •
عنوان مثال، فرض کنید  تری کنند. به ها قادرند زمان و منابع خود را صرف دستاوردهای پیچیده ترتیب، انسان 

وجوهای خدمات  ها به پرس بات سازی کنند یا چت ایمیل شما را مرتب   Inboxصورت خودکار،  فیلترهای اسپم به 
 .مشتری رسیدگی کنند 

های ماشین لرنینگ قابلیت تشخیص  ها، مدلوتحلیل حجم وسیعی از داده واسطه تجزیه به   :گیریبهبود تصمیم  •
ها را مشاهده کنند. این ویژگی جذاب،  ها نتوانند آنی را دارند که ممکن است انسان الگوها و ترندهای پنهان 

تری  های مطلوب دنبال آن، خروجی دهد و به محور را می ها امکان اخذ تصمیمات داده وکارها و سازمان به کسب 
 .حاصل خواهد شد 

 

 یادگیری ماشین چیست؟ از مزایا و معایب تا کاربردها و انواع ماشین لرنینگعنوان مقاله:  

 آموزتیم فنی نیک مقاله:  سندهینو

 1402 اسفند  22انتشار:  خیتار 
 / https://nikamooz.com/what-is-machine-learning: منبع
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های کاری را در صنایع مختلف  جریان   بخشد ویادگیری ماشین فرآیندها را سرعت می   :افزایش کارایی و عملکرد •

از کند. به سازی می بهینه  انواع مختلفی    (Recommendation System)  سیستم پیشنهاددهنده   عنوان مثال، 
 .شودمی  Personalized ها، تجربه کاربری اصطلاحاً اند که به کمک آن توسعه داده شده 

سازی  وجود ماشین لرنینگ در زندگی روزمره انسانی، تعاملات ما با تکنولوژی را شخصی   :سازی تجربیاتشخصی  •
های جذاب اینستاگرام، همگی برای بهبود  ده است. از پیشنهاددهی محصولات مرتبط گرفته تا نمایش پست کر

 .رضایت کاربری هستند 
کننده برای پیشرفت در فیلدهای  یا همان یادگیری ماشین ، همچون سوخت و تقویت   ML  :نوآوری پیشرفته •

و    (Fraud Detection)  تشخیص کلاهبرداری  های پزشکی،توان از آن در تشخیص رود و می مختلف به کار می 
 .مند شد بهره  Driving Cars)-(Self اتومبیل های خودران حتی

طور  های ماشین لرنینگ این قابلیت را دارند که به افزارهای سنتی، مدلبرخلاف نرم   :یادگیری و بهبود مستمر •
دهد که نسبت به تغییرات  ها اجازه می واسطه دیتای جدید، بهبود یابند. این ویژگی به آن مستمر یاد بگیرند و به 

 .تر از گذشته عمل کنند محیط سازگار شوند و در طول زمان، دقیق 

 معایب یادگیری ماشین چیست؟ 

ها  های نیز دارد که به آنها و کاستی دهد، اما چالش های متعددی در اختیار بشر قرار می هرچند یادگیری ماشین مزیت 
 :پردازیممی 

شوند. به همین  می  Train هاتایی هستند که روی آن خوبی دی های ماشین لرنینگ به مدل   :هاوابستگی به داده  •
 .شده یا نادقیق ارائه دهند باشند، ممکن است نتایج بایاس   (Biased) سوگیرانه ها ناقص یادلیل، اگر داده 

الگوریتم   (Black Box):  مسئله جعبه سیاه  • از  برخی  به ممکن است  پیچیده  بلک های  و  صورت  باشند  باکس 
هایی  تواند دغدغه درک نباشد. این عدم تفسیرپذیری می راحتی توسط انسان قابل ها به گیری آنفرآیند تصمیم 

 .وجود بیاوردها به درخصوص قابل اکتفا بودن آن
های شخصی متکی است. به همین دلیل برای  اده معمولًا یادگیری ماشین بر حجم وسیعی از د  :حریم شخصی •

محافظت   ML ها در چرخه حیات محافظت از دیتای کاربر، باید اطمینان داشت که حریم شخصی و امینت داده 
 .شوند می 

  Overfit  خود  (Training Data)  داده های آموزشی   این احتمال وجود دارد که مدل به :  برازشاحتمال بیش  •
نامناسبی از خود نشان دهد. پیداکردن توازن    عملکرد  (Unseen Data) نشدههای مشاهده شود و در برابر داده 

به شرایط جدید، حائز اهمیت    (Generalizability)  تعمیم پذیری   میان افزایش دقت روی دیتای آموزشی و
 .اوانی استفر

های یادگیری ماشین ، معمولًا منابع و قدرت محاسباتی بالایی  دادن مدلبرای آموزش   :هزینه محاسباتی بالا •
 .مندی از آن را نداشته باشند وکارهای کوچک امکان بهره ها و کسب نیاز است. به همین دلیل، شاید سازمان 

و معایب این فیلد از هوش مصنوعی را مورد بررسی قرار    هاتا این بخش از » مقاله یادگیری ماشین چیست « مزیت 
 .پردازیممی  Machine Learning دادیم. با این دید مقدماتی، در بخش بعدی به کاربردها و موارد استفاده

 

https://en.wikipedia.org/wiki/Recommender_system
https://complyadvantage.com/insights/what-is-fraud-detection/#:~:text=Fraud%20detection%20refers%20to%20the,laundering%20(AML)%20compliance%20processes.
https://en.wikipedia.org/wiki/Self-driving_car
https://thebeautifultruth.org/world/what-is-data-bias/#:~:text=Data%20bias%20occurs%20when%20data,and%20even%20societies%20at%20large.
https://www.techopedia.com/definition/33181/training-data
https://www.ibm.com/topics/overfitting
https://developers.google.com/machine-learning/crash-course/generalization/video-lecture#:~:text=Generalization%20refers%20to%20your%20model's,used%20to%20create%20the%20model.&text=Develop%20intuition%20about%20overfitting.,set%20and%20a%20test%20set.
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 کاربردهای یادگیری ماشین 

 :ترین کاربردهای یادگیری ماشین عبارتند ازبرخی از شاخص 

یا محصولات پیشنهادشده در وب فیلم  :سیستم پیشنهاد دهنده • نتفلیکس  سایت آمازون،  های پیشنهادی در 
ها با  شوند. به بیان ساده، این الگوریتم سازی تجربه کاربری و توسط ماشین لرنینگ انجام می ازطریق شخصی 

ها نمایش  هایی را به آن رفتارهای گذشته کاربران و همچنین، ترجیحات و علایق هر فرد، توصیه وتحلیل  تجزیه 
 .دهند می 

  و   Siri  های فضای اجتماعی، دستیارهای صوتی مانند تشخیص چهره در اپلیکیشن   :شناسایی تصویر و صوت •
  (Image Recognition)  شناسایی تصویر  های خودران، همگی برهایی مانند ماشین و همچنین تکنولوژی   الکسا

 .شوند میسر می   MLهایواسطه قابلیت متکی هستند. این موارد به   شناسایی صوت پیشرفته و
با تجزیه های یادگیری ماشین می الگوریتم  :برداریتشخیص کلاه  • تراکنش توانند  الگوهای  وتحلیل  مالی،  های 

 .های مالی محافظت کنند وکارها و مشتریان را از زیان برداری را تشخیص دهند و کسب کننده بر کلاه دلالت 
توانند  ان می ماشین لرنینگ قادر به تحلیل تصاویر پزشکی است و پزشک  :های پزشکیاکتشاف دارو و تشخیص  •

 .توان کاندیدای بالقوه داروها را شناسایی کردمند شوند. ضمن اینکه می عنوان روش کمکی بهره از آن به 
طبیعی  • زبان  سرویس   (NLP):  پردازش  مانند  ماشین، چت مواردی  ترجمه  پرسش بات های  به  که  های  هایی 

 های فضای مجازی، همگی ازطریقداده   (Sentiment Analysis)  تحلیل عاطفه  کنند ومشتریان رسیدگی می 
NLP و به کمک ماشین لرنینگ ممکن است. 

روند ساخت،    :کنندهبینی نگهداری پیش  • دارد که    Machine Learningدر  را  قابلیت  را داده این  های سنسور 
 .بودن سیستم به حداقل برسد  Down تحلیل کند و بدین شیوه، زمان

محتوا • آسیب پلتفرم   :بازبینی  محتوای  و حذف  تشخیص  هدف  به  ماشین  یادگیری  از  مجازی  فضای  زا های 
 ML مکتوان با کخراش یا نامناسب باشد، می عنوان مثال، اگر محتوا شامل تصاویر دلکنند. به استفاده می 

 .تری را برای کاربران آن شبکه اجتماعی ایجاد کردمحیط آنلاین امن 
بینی  های مالی، ترندهای بازار را پیش تواند با تحلیل داده ماشین لرنینگ می   :سازی مالیمدیریت ریسک و مدل •

گذاران مایه گذاری مفید واقع شود. این ویژگی، به مؤسسات مالی و سرهای مربوط به سرمایه کرده و در ریسک 
 .تری اتخاذ کنند کند تا تصمیمات آگاهانه کمک می 

کنند. پژوهشگران متعددی در سراسر جهان از یادگیری ماشین در تحقیقات خود استفاده می   :تحقیقات علمی •
های جدید و سرعت  های پیچیده، تشخیص پترن وتحلیل دیتاست منظور تجزیه در عمل این فیلد جذاب، به 

 .رودهای علمی به کار می اف بخشیدن به اکتش

هایی از کاربردهای گسترده ماشین لرنینگ هستند. موارد  ها اشاره کردیم، تنها نمونه مواردی که در این بخش به آن
طوری که  انکاری درحال رشد و توسعه است؛ به های متنوع و با سرعت غیرقابل در حوزه  Machine Learning استفاده

شتر تکنولوژی را نویدبخش تبدیل یادگیری ماشین به یکی از اجزای مهم در زندگی شخصی  توان پیشرفت هرچه بیمی 
 .ای بشر تلقی کردو حرفه 

 

https://www.apple.com/siri/
https://en.wikipedia.org/wiki/Amazon_Alexa
https://www.mathworks.com/discovery/image-recognition-matlab.html#:~:text=Image%20recognition%20is%20the%20process,medical%20imaging%2C%20and%20security%20surveillance.
https://www.techtarget.com/searchcustomerexperience/definition/voice-recognition-speaker-recognition#:~:text=Voice%20or%20speaker%20recognition%20is,Amazon's%20Alexa%20and%20Apple's%20Siri.
https://en.wikipedia.org/wiki/Sentiment_analysis
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 انواع مختلف ماشین لرنینگ چیست؟ 

 :بندی کردرا به چند گروه زیر دسته   های یادگیری ماشینتوان الگوریتم طور کلی، می به 

داده    های ماشین لرنینگ ، مدل رویدر این نوع از الگوریتم   :(Supervised learning)  یادگیری تحت نظارت  •
بندی یا با خروجی  ها از قبل دسته شود؛ این یعنی، داده آموزش داده می   (Labeled Data)  های دارای برچسب 

های ورودی به  گذاری شده است. الگوریتم یادگیری ماشین یاد خواهد گرفت که نگاشت داده  Label مدنظر
تواند روی دیتاستی متشکل از  شده می عنوان مثال، یک الگوریتم نظارت به خروجی موردنظر چگونه انجام شود.  

هایی دارند.  های اسپم چه ویژگی شود و سپس بیاموزد ایمیل   Train  «اسپم / غیراسپمLabel »  هایی باایمیل
 .بندی کند بودن یا نبودن طبقه  Spam های جدید را از لحاظبود ایمیل   به این ترتیب، این الگوریتم قادر خواهد 

در این نوع، ماشین روی دیتای بدون برچسب آموزش    (Unsupervised Learning):  یادگیری بدون نظارت •
ای ندارند. الگوریتم ماشین لرنینگ  شدهتعریف های از پیش  Category یا Label هاشود؛ این یعنی، داده داده می 

  خوشه بندی  هایی مانند باید بتواند الگوهای دیتا را تشخیص دهد. معمولًا، یادگیری بدون نظارت در تسک 
(Clustering) کاهش ابعاد  و (Dimensionality Reduction)  رودبه کار می. 

رویکرد، ترکیبی از یادگیری تحت نظارت و بدون    این  (Semi-Supervised Learning):  نظارتییادگیری نیمه  •
شود که تعداد کمی از  ، مدل روی دیتاستی آموزش داده می Semi-Supervised Learning  نظارت است. در

باشد. این الگوریتم یادگیری    های بدون برچسبهستند و حجم وسیعی از دیتاست داده  Label دیتا دارای
های بدون برچسب را به  های دارای برچسب، مدل را آموزش داده و سپس، داده ماشین ، با استفاده از داده 

 .بردمنظور بهبود عملکرد مدل به کار می 
گیرد و  در این روش، سیستم ازطریق آزمون و خطا یاد می   (Reinforcement Learning):  یادگیری تقویتی  •

های مدنظر  گیرد و اگر به کنش قرار می  (Environment) یابد. این سیستم در یک محیطرفته بهبود می رفته 
های نامطلوبی را انجام دهد،   Action کند. در نقطه مقابل، اگر سیستماقدام کند، سیگنال پاداش دریافت می 

پنال یادگیری ماشین به سیگنال  الگوریتم  ترتیب،  این  به  کرد.  را دریافت خواهد  یا همان جریمه   ایگونه تی 
Action  هایی مانند  کند که سیگنال پاداش »حداکثر« شود. معمولًا از یادگیری تقویتی در تسک ها را دنبال می

 .شودها و کنترل ربات استفاده می بازی 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.datacamp.com/blog/what-is-labeled-data#:~:text=Labeled%20data%20is%20raw%20data,Jul%202023%20%C2%B7%206%20min%20read
https://www.datacamp.com/blog/what-is-labeled-data#:~:text=Labeled%20data%20is%20raw%20data,Jul%202023%20%C2%B7%206%20min%20read
https://www.techtarget.com/searchenterpriseai/definition/clustering-in-machine-learning#:~:text=Clustering%20is%20a%20data%20science,of%20data%20fits%20into%20best.
https://en.wikipedia.org/wiki/Dimensionality_reduction#:~:text=Dimensionality%20reduction%2C%20or%20dimension%20reduction,close%20to%20its%20intrinsic%20dimension.
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 فرآیندهای یادگیری ماشین 

های آن را به  توان گام وار بیان کنیم، می صورت کلی و فهرست های ماشین لرنینگ را به هیم فرآیندهای الگوریتم اگر بخوا
 :شکل زیر بیان کرد

 ها آوری داده جمع .1
 هاپردازش داده پیش  .2
 انتخاب الگوریتم یادگیری ماشین مناسب برای تسک  .3
 Training Data آموزش الگوریتم با استفاده از  .4
 ارزیابی کارایی الگوریتم  .5
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ای و اصولی انجام شوند. ضمن اینکه شما با تفسیر  صورت حرفه نکته حائز اهمیت این است که موارد مذکور باید به 
همراه جزئیات بررسی کنید. درنهایت،  توانید نقاط قوت و ضعف آن را شناسایی کرده و عملکرد آن را به عملکرد مدل می 

 .طور مداوم دیتای جدید دریافت کند تا در طول زمان، پروفورمنس مطلوبی داشته باشد لازم است این مدل به 

 علت اهمیت ماشین لرنینگ چیست؟ 

سرعت و به شکل قابل توجهی اهمیت پیدا کرده  ت روزافزون است، دیتا به در جهان کنونی که عصر تکنولوژی و پیشرف
ها با ضعف و چالش  یابد، متدهای سنتی برای رسیدگی به آن است. هرچه اطلاعات و دیتای در دسترس افزایش می 

ها و  داده کند و با آشکار کردن الگوهای مخفی درون  همراه خواهند بود. یادگیری ماشین مانند کلید نجات عمل می 
های ماشین لرنینگ ، تصمیمات  واسطه وجود الگوریتمها برای شما مفید خواهد بود. به همچنین، خودکارسازی تسک 

شود و بستر بهبود و نوآوری در فیلدهای مختلف به بهترین شکل فراهم  های مختلف اتخاذ می بهتری در صنایع و دامنه 
 .خواهد شد 

 آینده یادگیری ماشین

یادگ پیش آینده  درحقیقت، متخصصین  بود.  خواهد  همراه  جذابی  احتمالات  با  ماشین  ماشین بینی می یری  که  کند 
 .کند لرنینگ فرصت بازسازی جوانب مختلف زندگی بشری را فراهم می 

 :برخی از ترندهای جذاب و مورد انتظار حوزه ماشین لرنینگ عبارتند از 

 ML های گیری مدلافزایش تمرکز بر تفسیرپذیری و شفافیت نحوه تصمیم  •
 ه( اقشار مختلف جامعبرای ) Drag-And-Drop توسعه انواع ابزارهای کاربرپسند و دارای کارکردهای •
 تقویتی و یادگیری بدون نظارت پیشرفت و اکتشاف بیشتر در زمینه یادگیری   •
لبه یکپارچه  • سایر  با  ماشین  یادگیری  سریع  ازجملهسازی  تکنولوژی،  اشیا  های  محاسبات    و  (IOT)  اینترنت 

 کوانتومی 
 هایی با حداقل سوگیری و در نظر داشتن ملاحظات اخلاقی تمرکز بر ایجاد الگوریتم  •

https://en.wikipedia.org/wiki/Internet_of_things
https://www.ibm.com/topics/quantum-computing#:~:text=the%20next%20step-,What%20is%20quantum%20computing%3F,can't%20solve%20quickly%20enough.
https://www.ibm.com/topics/quantum-computing#:~:text=the%20next%20step-,What%20is%20quantum%20computing%3F,can't%20solve%20quickly%20enough.
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  تفاوت یادگیری ماشین و هوش مصنوعی

ترین هدف در آن، رسیدن شود و اصلی تری محسوب می د گسترده در مقایسه با یادگیری ماشین ، فیل  هوش مصنوعی 
های هوشمند است. درواقع، هوش مصنوعی رویکردهای مختلفی برای رسیدن ها یا سیستم به قابلیت ساخت ماشین 

، برنامه گیرد و علاوه به این مهم دربرمی  لرنینگ  را شامهای قانون بر منطق و سیستم نویسی مبتنی بر ماشین  ل  محور 
ها قادر به تفکر باشند در نظر داشت. در  عنوان یک جعبه ابزار وسیع به این منظور که سیستم را به  AI توانشود. می می 

توانند هایی است که می رود و در آن، تمرکز روی الگوریتم شمار می بخشی از این جعبه ابزار هوش مصنوعی به   MLعمل،  
داده  بیابند.از  بهبود  و  بگیرند  یاد  صریح    ها  طور  به  را  مراحل  تمامی  فردی  که  نیست  نیازی   ، لرنینگ  ماشین  در 
شده توسط  بینی براساس اطلاعات پردازش ها قابلیت تشخیص الگوها و پیش نویسی کند؛ این ویژگی به سیستم برنامه 

 .دهد ها را می آن

 مروری بر یادگیری ماشین 

، مزایا، کارب الگوریتم در این مقاله به چیستی یادگیری ماشین  انواع  را با هوش  ردها،  ها و آینده آن پرداختیم و آن 
های  آموزی تلقی کرد که با مشاهده مثال توان یادگیری ماشین را مانند دانش طور کلی، می مصنوعی مقایسه کردیم. به 

ا پردازش کند، های بیشتری رشود. درحقیقت، هرچه مدل ماشین لرنینگ داده مختلف، هوشمندتر و توانمندتر از قبل می 
های متنوعی  هایی در اپلیکیشن یابد. چنین الگوریتم ها در آن بهبود می بینی ها و ارائه پیش  Pattern قابلیت تشخیص 

 .مندان به حوزه دیتا محسوب شودهای مفید برای علاقه تواند یکی از مهارت ها می قابل استفاده هستند و یادگیری آن 

https://nikamooz.com/what-is-artificial-intelligence/

